
 
 
 
 
             
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 

 

 

Estratega en Comunicación Visual y Visual Merchandising 

| Branding y Retail de Lujo | Gestión de Proyectos 

|Experiencia de Cliente | Eventos de Alto Impacto 

 
 

Lic. Karina Zermeño Ruiz 
 

PERFIL 

 

Profesional en Visual Merchandising, Branding y Estrategia Comercial con más de 15 años 
de experiencia en la implementación de campañas de comunicación visual, optimización 
de espacios comerciales y liderazgo de proyectos en retail y marcas de lujo. Especializada 
en la planificación y ejecución de eventos de alto impacto para lanzamientos de tecnología, 
moda y gourmet, generando incrementos en ventas de hasta 200% en temporadas clave. 
 

OBJETIVO 
 

Busco un rol estratégico en marcas premium, retail o tecnología, donde pueda aplicar mi 
experiencia en gestión de presupuestos, negociación con proveedores y diseño de 
experiencias de compra. Con capacidad comprobada para coordinar más de 60 stands y 50 
marcas en eventos de gran formato, asegurando la correcta ejecución de cada fase del 
proyecto. En constante actualización con un Máster en Mercadotecnia Digital para 
fortalecer estrategias omnicanal y de posicionamiento de marca. 
 

EXPERIENCIA LABORAL 
 

2023 - 2025. Consultores en Producción Gráfica 
Diseñadora Gráfica.   
Responsabilidades: Diseño y desarrollo de materiales gráficos para producción e impresión. 
Coordinación de proyectos de impresión y montaje para clientes. Supervisión de calidad en la 
ejecución de materiales visuales. Gestión y relación con proveedores. 
 

Resultados:  

• Optimización de procesos, logrando una reducción de costos de producción y un 10% de 
incremento en la producción. 

• Lideré la coordinación de más de 10 proyectos mensuales, asegurando cumplimiento del 
100% en tiempos de entrega. 

• Diseño e implementación de stands para marcas de lujo, incrementando su rentabilidad en 
puntos de venta en un 15% mensual. 
 

2023. Olive People 

Diseñadora Gráfica. 
Responsabilidades: Diseño y producción de catálogos de producto y materiales promocionales. 
Desarrollo de materiales de comunicación visual para eventos exclusivos de clientes. Creación 
y supervisión de montajes temáticos en showroom, alineados a la identidad de marca. 
 

Resultados:  

• Diseño y optimización de catálogos, logrando una reducción del 10% en costos y un 
incremento del 20% en ventas mensuales. 

• Implementación de identidad visual en eventos de temporada, impulsando un 35% de 
aumento en ventas en boutiques. 

• Coordinación estratégica de montajes, reduciendo tiempos de instalación en un 20% y 
optimizando la ejecución operativa. 
 

2021 - 2022. Mente Lativa 

Freelance – Diseñadora Gráfica 

Responsabilidades: Desarrollo y adaptación de textos en formatos de Word y Excel para el 
rediseño de la página web de Grupo Posadas en la plataforma “Amadeus”. Rediseño de 
portadas y contenido editorial para los 7 libros de “La Colección” de Bimsa Cost, especializados 
en costos de construcción. Creación de identidad visual para el logo “Copieta”, asegurando 
coherencia gráfica y alineación con la marca. 
 

+52 5554 372264 

elizabeth.karina@gmail.com 

Gustavo A. Madero, CDMX. 

linkedin.com/in/karina-elizabeth 

zermeño-ruiz-a30b7938 
 

EDUCACIÓN 
Master en Marketing Digital.  
Tecmilenio - Modalidad en línea. 
(2024 en proceso) 
 

Licenciatura en Diseño de la 
Comunicación Gráfica,  
UAM-A (1995 – 1999). 

 

CURSOS 
2022 Taller en la Plataforma Platzi.  
2016 Taller de Comunicación 
Efectiva y Trabajo en Equipo. 
2008 Diplomado en Mercadotecnia 
Instituto Tecnológico Autónomo de 
México. 
2005 Diplomado en Mercadotecnia 
Universidad La Salle. 
 

COMPETENCIAS 
Visual Merchandising 
Gestión de Proyectos 
Optimización de Espacios 
Control Presupuestal 
Negociación Comercial 
Creatividad e Innovación 
Liderazgo de Equipos 
Estrategia de Retail 
Manejo de Software 
Marketing Digital 
 

IDIOMAS 
Inglés: B2 (Avanzado Intermedio)  
Francés: B1 (Intermedio) 
 

SOFTWARE 
Adobe Creative Suite  
(Photoshop, Illustrator,  
InDesign, After Effects, Premiere) 
Keynote 
Microsoft Office  
(Excel, PowerPoint, Word) 

   

tel:+525554372264
file:///C:/Users/Adrian/Desktop/Talento%20y%20Empleo/CV%20Karina/linkedin.com/in/karina-elizabeth%20zermeño-ruiz-a30b7938
file:///C:/Users/Adrian/Desktop/Talento%20y%20Empleo/CV%20Karina/linkedin.com/in/karina-elizabeth%20zermeño-ruiz-a30b7938


Resultados: 

• Optimización de archivos en Amadeus, mejorando la organización y claridad del contenido. 

• Diseño editorial optimizado, aumentando la accesibilidad de la información y elevando un 20% las ventas en el 

sector construcción. 

2019 – 2020. Royal Holiday 

Coordinadora de Proyectos  
 

Responsabilidades: Liderazgo del Área de Tráfico en el departamento de Marketing, gestionando la asignación de 
actividades para los equipos de Editorial, Creatividad, Digital y Video. Supervisión y revisión de textos generados por el 
equipo de Copy antes de su integración en materiales gráficos. Gestión de redes sociales como Community Manager, 
con enfoque en publicidad digital y diseño gráfico, asegurando coherencia visual y alineación con la estrategia de marca. 
 

Resultados: 

• Reducción de tiempos de entrega en un 20% mediante la optimización del área de diseño para clientes internos. 

• Estrategias en redes sociales, logrando un 30% más de interacción con clientes. 

• Mejora en la precisión y calidad de materiales gráficos, asegurando publicaciones sin errores. 

• Aumento del engagement en un 15% y crecimiento del 10% en ventas del Club Vacacional en Acapulco y Puerto 

Vallarta, mediante activaciones con socios estratégicos.  

2004 – 2018. El Palacio de Hierro (diversas posiciones con crecimiento profesional)  
 

Líder del Proyecto de Comercialización de Espacios (2010 - 2018) 
Comercialización de espacios estratégicos como fachadas, aparadores, cajas de luz y atrios para marcas de lujo como 
Ferragamo, Gucci, Prada y Tiffany, logrando una rentabilidad de hasta 400% en los espacios asignados. 
 

Líder de Montaje de Eventos Especiales (2006 - 2010) 

• Implementación de proyectos gourmet y de vinos premium, logrando un aumento del 200% en ventas durante 
temporadas clave. Coordinación de exhibiciones con productos exclusivos, como vinos de $20,000 por botella.  

• Organización y ejecución de lanzamientos tecnológicos de alto impacto para marcas como Samsung y Apple, además 
de más de 50 marcas en un evento con más de 2,000 m² de exhibición.  

• Diseño y montaje de experiencias de marca en eventos como "Denominación Palacio", "Tecnoshow" y "Sólo tienes 
que decir Sí", liderando hasta 200 personas y gestionando presupuestos de $4M por evento. 
 

Coordinación de Campañas y Estrategias Visuales (2005 - 2010) 

• Desarrollo y ejecución de campañas para "Noches Palacio", Rebajas, Día de las Madres, Día del Padre, Regreso a 
Clases, Navidad, “Sólo Hoy”, asegurando una exhibición premium y alineación con la identidad de cada firma. 

• Coordinación de equipos multidisciplinarios (compradores, jefes de display, proveedores de impresión) para la 
implementación de estrategias visuales en tienda. 

• Gestión de presupuestos para campañas visuales, optimizando la inversión en materiales P.O.P y gran formato. 

• Implementación de señalización y experiencia visual en tiendas para mejorar la navegación del cliente y potenciar la 
conversión de ventas. 
 

Diseñador Senior (2004 - 2005) 

• Desarrollo y ejecución de campañas de diversas categorías, asegurando su aplicación en piso de venta.  

• Coordinación con proveedores y equipos internos para la implementación de materiales gráficos y exhibiciones en 

tienda. 

2002 – 2004.  

Coordinador de Diseño 
Diseño y coordinación de la producción de encartes publicitarios para Gigante, MegaGigante, Súper G y Bodega Gigante 
en la zona norte de México, asegurando coherencia visual y calidad en materiales impresos. 
 

2001 – 2002. Tools Diseño 

Diseñador Sr. 
Diseño de brochures, stoppers, copetes y materiales P.O.P. para centros comerciales, enfocándose en la comercialización 
de L'Oréal, Maybelline, Fructis y Garnier. 


