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Q) Gustavo A. Madero, CDMX.

@ linkedin.com/in/karina-elizabeth
zermeio-ruiz-a30b7938

EDUCACION

Master en Marketing Digital.
Tecmilenio - Modalidad en linea.
(2024 en proceso)

Licenciatura en Diseno de la
Comunicacion Grafica,
UAM-A (1995 — 1999).

CURSOS

2022 Taller en la Plataforma Platzi.
2016 Taller de Comunicacion
Efectiva y Trabajo en Equipo.

2008 Diplomado en Mercadotecnia
Instituto Tecnoldgico Auténomo de
Meéxico.

2005 Diplomado en Mercadotecnia
Universidad La Salle.

COMPETENCIAS

Visual Merchandising
Gestion de Proyectos
Optimizacién de Espacios
Control Presupuestal
Negociacion Comercial
Creatividad e Innovacion
Liderazgo de Equipos
Estrategia de Retail
Manejo de Software
Marketing Digital

IDIOMAS

Inglés: B2 (Avanzado Intermedio)
Francés: B1 (Intermedio)

SOFTWARE

Adobe Creative Suite
(Photoshop, Illustrator,

InDesign, After Effects, Premiere)
Keynote

Microsoft Office

(Excel, PowerPoint, Word)

Estratega en Comunicacion Visual y Visual Merchandising
| Branding y Retail de Lujo | Gestidn de Proyectos
| Experiencia de Cliente | Eventos de Alto Impacto

Lic. Karina Zermeno Ruiz
PERFIL

Profesional en Visual Merchandising, Branding y Estrategia Comercial con mas de 15 afios
de experiencia en la implementaciéon de campafias de comunicacion visual, optimizacion
de espacios comerciales y liderazgo de proyectos en retail y marcas de lujo. Especializada
en la planificacién y ejecucion de eventos de alto impacto para lanzamientos de tecnologia,
moda y gourmet, generando incrementos en ventas de hasta 200% en temporadas clave.

OBJETIVO

Busco un rol estratégico en marcas premium, retail o tecnologia, donde pueda aplicar mi
experiencia en gestién de presupuestos, negociacién con proveedores y disefio de
experiencias de compra. Con capacidad comprobada para coordinar mas de 60 stands y 50
marcas en eventos de gran formato, asegurando la correcta ejecucién de cada fase del
proyecto. En constante actualizacion con un Master en Mercadotecnia Digital para
fortalecer estrategias omnicanal y de posicionamiento de marca.

EXPERIENCIA LABORAL

2023 - 2025. Consultores en Produccién Grdfica
Disenadora Grdfica.

Responsabilidades: Disefio y desarrollo de materiales graficos para produccion e impresion.
Coordinacién de proyectos de impresion y montaje para clientes. Supervisién de calidad en la
ejecucién de materiales visuales. Gestidn y relacion con proveedores.

CPG

Resultados:

e Optimizacidon de procesos, logrando una reduccién de costos de produccién y un 10% de
incremento en la produccion.

e Lideré la coordinacion de mas de 10 proyectos mensuales, asegurando cumplimiento del
100% en tiempos de entrega.

e Disefio e implementacién de stands para marcas de lujo, incrementando su rentabilidad en
puntos de venta en un 15% mensual.

—

2023. Olive People
Disehadora Grdfica.
Responsabilidades: Disefio y produccion de catalogos de producto y materiales promocionales.
Desarrollo de materiales de comunicacion visual para eventos exclusivos de clientes. Creacion
y supervisién de montajes tematicos en showroom, alineados a la identidad de marca.

OLIVE PEOPLE

Resultados:

e Disefio y optimizaciéon de catdlogos, logrando una reduccién del 10% en costos y un
incremento del 20% en ventas mensuales.

e Implementacién de identidad visual en eventos de temporada, impulsando un 35% de
aumento en ventas en boutiques.

e Coordinacion estratégica de montajes, reduciendo tiempos de instalacion en un 20%
optimizando la ejecucién operativa.

2021 - 2022. Mente Lativa

Freelance - Disenadora Grdfica

Responsabilidades: Desarrollo y adaptacion de textos en formatos de Word y Excel para el
redisefio de la pdgina web de Grupo Posadas en la plataforma “Amadeus”. Redisefio de
portadas y contenido editorial para los 7 libros de “La Coleccién” de Bimsa Cost, especializados
en costos de construccién. Creacién de identidad visual para el logo “Copieta”, asegurando
coherencia grafica y alineacion con la marca.
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Resultados:
e  Optimizacion de archivos en Amadeus, mejorando la organizacion y claridad del contenido.
e Disefio editorial optimizado, aumentando la accesibilidad de la informacidn y elevando un 20% las ventas en el
sector construccion.

2019 - 2020. Royal Holiday { \\

Coordinadora de Proyectos Royal Holiday
Responsabilidades: Liderazgo del Area de Trafico en el departamento de Marketing, gestionando la asignacién de
actividades para los equipos de Editorial, Creatividad, Digital y Video. Supervision y revisién de textos generados por el
equipo de Copy antes de su integracion en materiales graficos. Gestién de redes sociales como Community Manager,
con enfoque en publicidad digital y disefio grafico, asegurando coherencia visual y alineacion con la estrategia de marca.

Resultados:

e Reduccién de tiempos de entrega en un 20% mediante la optimizacion del drea de disefio para clientes internos.

e Estrategias en redes sociales, logrando un 30% mas de interaccidon con clientes.

e Mejora en la precision y calidad de materiales graficos, asegurando publicaciones sin errores.

e Aumento del engagement en un 15% vy crecimiento del 10% en ventas del Club Vacacional en Acapulco y Puerto

Vallarta, mediante activaciones con socios estratégicos.

2004 - 2018. El Palacio de Hierro (diversas posiciones con crecimiento profesional) &ghw e Hocr
Lider del Proyecto de Comercializacién de Espacios (2010 - 2018) SOV TOTALMENTE PALACKS
Comercializaciéon de espacios estratégicos como fachadas, aparadores, cajas de luz y atrios para marcas de lujo como
Ferragamo, Gucci, Prada y Tiffany, logrando una rentabilidad de hasta 400% en los espacios asignados.

Lider de Montaje de Eventos Especiales (2006 - 2010)

e Implementacion de proyectos gourmet y de vinos premium, logrando un aumento del 200% en ventas durante
temporadas clave. Coordinacion de exhibiciones con productos exclusivos, como vinos de $20,000 por botella.

e Organizaciény ejecucion de lanzamientos tecnoldgicos de alto impacto para marcas como Samsung y Apple, ademas
de mas de 50 marcas en un evento con mas de 2,000 m? de exhibicion.

e Diseflo y montaje de experiencias de marca en eventos como "Denominacién Palacio", "Tecnoshow" y "Sélo tienes
que decir Si", liderando hasta 200 personas y gestionando presupuestos de $4M por evento.

Coordinacion de Campanas y Estrategias Visuales (2005 - 2010)

e Desarrollo y ejecucién de campafias para "Noches Palacio", Rebajas, Dia de las Madres, Dia del Padre, Regreso a
Clases, Navidad, “Sélo Hoy”, asegurando una exhibicién premium y alineacion con la identidad de cada firma.

e Coordinacion de equipos multidisciplinarios (compradores, jefes de display, proveedores de impresion) para la
implementacién de estrategias visuales en tienda.

e Gestion de presupuestos para campanfas visuales, optimizando la inversiéon en materiales P.O.P y gran formato.

e Implementacién de sefializacion y experiencia visual en tiendas para mejorar la navegacion del cliente y potenciar la
conversién de ventas.

Disenador Senior (2004 - 2005)

e Desarrollo y ejecucion de campafias de diversas categorias, asegurando su aplicacion en piso de venta.

e Coordinaciéon con proveedores y equipos internos para la implementacion de materiales graficos y exhibiciones en
tienda.

2002 - 2004. TIMAGYD
Coordinador de Disefio e
Disefio y coordinacion de la produccion de encartes publicitarios para Gigante, MegaGigante, Super G y Bodega Gigante
en la zona norte de México, asegurando coherencia visual y calidad en materiales impresos.

2001 - 2002. Tools Diseno

Disenador Sr.

Disefio de brochures, stoppers, copetes y materiales P.O.P. para centros comerciales, enfocandose en la comercializacién
de L'Oréal, Maybelline, Fructis y Garnier.




